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Declaracao de escopo

Objetivo do projeto:

Objetivo tornar mais eficiente as operacdes de vendas e controle de estoque
visando a melhoria dos sistemas atuais e com isso ha uma maior agilidade nos
pedidos, producgdes e entregas para os clientes.

Justificativa do projeto:

Com a expanséo das vendas no setor alimenticio a Vicini Alimentos busca
um melhor posicionamento no mercado, surge a necessidade aprimorar a
organizagdo e o gerenciamento dos produtos, para a melhor prestacdo de servigco
no segmento em que atua. As principais atividades detectadas no sistema manual
foram:

¢ Necessidade de melhor gerenciamento de seus fornecedores

e Maior gerenciamento no setor de vendas, melhorando a comunicacdo com a
empresa matriz.

e Falta de gerenciamento e controle de estoque automatizado.

e Erros que levavam a producdes desnecessarias.

A implantacdo de um sistema automatizado para recebimento de pedidos,
controle e verificacdo de quantidade e requisicfes, trardA um melhor controle e
gerenciamento dos produtos em estoque.

Com a utilizacdo do sistema e uma gestdo correta sera possivel em tempo
real de uma forma dindmica e segura realizar todas as transagdes comerciais como
o envio de pedidos através de um representante para a empresa, evitando perdas e
producdes desnecessarias.

Descricdo detalhada do Produto do projeto

O BCON e um sistema de controle de pedidos online voltado para o setor de
alimenticios o qual ir4 possuir ferramentas agregadas que proporcionara a empresa
Vicini alimentos as seguintes funcionalidades:

e Manutencdo de Usuarios: O modulo Manutencdo de usuarios sera
desenvolvidos para englobar as principais funcionalidades correspondentes
as dados de usuarios e permissbes de acesso tanto as informacfes do
estoque quanto as dados dos usuarios, como por exemplo, consulta,
incluséo, alteracéo, exclusdo de usuario da base de dados.

e Manutencdo de produto: Este modulo tem como caracteristica a entrada e
saida de produtos do estoque central da matriz. Foi idealizado para englobar
as principais funcionalidades correspondentes aos usuarios deste setor,
como por exemplo: consulta, inclusdo, detalhe, alteracdo e excluséo de
produtos.

e Controle de vendas remotas: Este modulo tem caracteristica de vendas dos
produtos efetuadas pelos representantes, diretamente para os clientes.
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e Vendas: E de responsabilidade do Médulo vendas de Servico a comunicagéo
on-line da matriz com o0s pontos remotos. Este modulo permitira ao
representante, realizar o enfileiramento de demandas, atividades e projetos
da matriz, aumentando assim o poder de gerenciamento e planejamento de
suas acoes.

e Relatorio: O modulo relatério tera& como caracteristica a emissao de
relatorios gerenciais dos demais moédulos. Estes relatorios sédo gerados a
partir da compilacdo dos diferentes dados pertencentes aos diferentes
modulos de forma integrada, disponibilizando assim informacdes
importantissimas ao corpo gerencial da empresa Vicini Alimentos.

Por meio do BCON o representante visualiza em tempo real os produtos que estao
disponiveis em estoque, assim gerencia pedidos e datas de entrega. Além disso, o
sistema permite a matriz um controle eficaz e seguro de seu estoque, gera relatorios
a partir da compilagcéo dos dados dos diferentes setores da empresa.

Principais Atividades e estratégias do Projeto e Critérios de Aceitacdo do
produto.

ATIVIDADES:

e Levantar as necessidades da empresa;

e Definir e apresentar o escopo do projeto;

e Definir datas preliminares do projeto;

e Apresentar o Termo de Abertura do Projeto;

e Apresentar a declaracéo de escopo e a estrutura analitica de projetos;

e Apresentar o cronograma de atividades.
ESTRATEGIAS E CRITERIOS DE ACEITACAO:

Para todos os itens a seres entregues em formulario de aceitacdo de ambas as
partes devera ser elaborado de forma tanto contratante como contratada estejam
cientes das solicitacdes entregas.

1. Analises atuais da empresa:
e Analisar a situacéo de infra-estrutura (hardware e software)

e Levantar as necessidades da empresa em hardware para implantacédo do
novo sistema,;

e Analisar o banco de dados da empresa, para implantagcdo do novo sistema.
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2. Hardware:
e Adquirir Palm Top e netbooks para revendedores remotos.
3. Software:
e Seré desenvolvido e implantado pela empresa contratada E2T Sys;

e Solucionard o problema atual de controle de estoque e comunicagdo com
revendedores, cadastro de fornecedores e clientes.

e O software devera ser implantado em plataforma de desenvolvimento de
software livre.

Entregas do projeto

e Termo de Abertura do Projeto

e Declaracdo do Escopo do projeto

e Moddulo — Manutencao de usuario

e Moddulo — Manutencao de produtos

e Modulo — Controle de vendas remotas
e Modulo — Vendas

e Mobdulo — Relatorios

Orcamento do projeto

O orcamento disponivel para a execucdao € de R$ 8.000,00 conforme
determinado pela empresa Vicini Alimentos.

Planos de Entregas do Projeto

O projeto utilizara o processo “RUP” para gerenciamento e desenvolvimento
de suas funcionalidades, havendo, portando paralelismo entre o desenvolvimento e
gerenciamento de suas atividades e produtos.

O plano de entrega e definicdo de marcos do projeto foi elaborado em
conformidades com essas técnicas, ou seja, as entregas modularizadas.
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Contudo, ao final do desenvolvimento do dltimo mddulo e sua integracdo o projeto

devera estar concluido.

Entrega Descricao Término
Termo de abertura do | Documento inicial que autoriza o inicio do
projeto projeto
Define o trabalho necessario para
~ concluir o projeto, servira como guia (ou
Declaragao do escopo do . :
; ponto de referencia) para determinar que
projeto ~ - . L
trabalho ndo esta incluido (ou ndo é
necessario) no projeto.
O moédulo “Manutencdo de Usuarios”
serd desenvolvido para englobar as
principais funcionalidades
correspondentes aos dados de usuarios
e permissdes de acesso, sendo: .
Definir data
1 — Médulo _ de inicio do
Manutengao de usuarios | - Incluir usuario; projeto
- Consultar usuarios; +2 meses
- Alterar usuérios;
- Detalhar usuarios;
- Excluir usuarios;
O modulo “Manutencdo de produtos”
sera desenvolvido para englobar as
principais funcionalidades
correspondentes aos dados de cadastro
e manutencao de produtos, sendo:
2 - Maodulo - Modulo 1 + 2
Manutengéo de produtos | - Incluir produto; meses
- Consultar produto;
- Alterar produto;
- Detalhar produto;
- Excluir produto;
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O mobdulo “Controle de vendas
remotas” serd desenvolvido para
englobar as principais funcionalidades
correspondentes aos pedidos realizados
pelos representantes, sendo:

3 — Mddulo — Controle de | _ Gerar pedido; Modulo 2 + 3

vendas remotas _ meses
- Consultar pedido;

- Alterar pedido;
- Enviar pedido;
- Excluir pedido;

O modulo “Vendas” serd desenvolvido
para englobar as principais
funcionalidades correspondentes aos
pedidos enviados pelos representantes,

sendo:
4 —Modulo — Vendas | - Verificar pedido; Modulo 3 + 3
_ meses
- Executar pedido;
- Alterar pedido;
- Enviar pedido;
- Excluir pedido;
O mébdulo “Vendas” sera desenvolvido
para englobar as principais
funcionalidades correspondentes a
] N extra_l(,;ao. de relatorios |r_1tegrados € | Modulo 4 + 3
5 — Mddulo — Relatorios. | confiaveis pelo corpo gerencial, sendo: meses
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Premissas

* Todo o corpo gerencial citado, do contratante, se compromete com a execugéo do
projeto;

* O contratante se compromete em motivar seus funcionarios a participarem do
treinamento de utilizag&o do sistema;

* A inclusdo dos dados no cadastro de fornecedores, funcionarios, produtos e cliente
no sistema, se dardo pelos funcionérios treinados da empresa contratante;

* O contratante devera fornecer espago fisico equipado a ser utilizado para o
treinamento dos funcionarios que fardo uso do sistema, além de escala de liberacdo
dos funcionérios para treinamento.

* O contratante se compromete em disponibilizar a infra-estrutura tecnoldgica
necessaria, especificada pela contratada, para implantacdo do sistema dentro do
prazo estipulado;

Restricdes
« O orcamento disponivel para a execucgédo é de R$ 8.000,00;

* O projeto devera ser entregue, pela contratada, no periodo maximo de 14 (dezoito)
meses, a contar da data de assinatura do contrato;

» Os trabalhos de implantagdo terdo inicio somente apdés a aquisicdo da infra-
estrutura tecnoldgica especificada para implantacdo do sistema, por parte do
contratante, a qual ndo esta contabilizada no orcamento do projeto;

» A contratada dara suporte e manutencao ao sistema, pelo periodo de 06 (seis)
meses, a contar da entrega do mesmo, observando os termos da garantia,

» Toda etapa do projeto e produto sera documentada e homologada por ambas as
partes para fins de seguranca e legalidade do projeto;

» Cabera a contratada, a contratagdo dos recursos humanos necessarios para a
realizacéo do projeto.

* O projeto sera desenvolvido dentro do ambito da Empresa, em ambiente préprio,
cabendo a contratante disponibilizar o local e os equipamentos necessarios ao
desenvolvimento do projeto, além de auxiliar no que diz respeito as necessidades
do negécio, dando o apoio técnico necessario, esclarecendo as duvidas que
surgirem e informando, a Contratada, todos os dados relevantes e necessarios para
o0 bom desempenho do sistema, colocando-se a disposicdo para ser consultada
sempre que for preciso;
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Riscos.
* O nao envolvimento dos funcionarios no processo de implantacdo do sistema,
acarretando a ndo adequacéo a realidade dos funcionarios e utilizacdo do mesmo.

* A ndo alimentagao do sistema podera ocultar falhas no mesmo que n&o serao
vistas na fase de teste do sistema, impossibilitando a avaliagdo do mesmo.

* O ndo apoio do corpo gerencial da empresa, em caso de mudangas no mesmo,
podera atrasar o cronograma do projeto ou ainda o cancelamento do mesmo.

« O projeto podera ndo ser entregue no prazo estipulado devido a muitas
solicitacdes de modificacdo do mesmo por parte do Contratante e/ou outros fatores
externos.

Exclusdes especificas

Este projeto ndo cobre:
* Custos com aquisigao da infra-estrutura necessaria a implementacéo do projeto;

» Manutencgao do hardware adquirido pela Contratante;

» Custos com licencas de softwares adquiridos pelo Contratante;

» Elaboragdo de imagens para materiais e equipamentos da base de dados do
sistema;

* Criacao de outros moédulos que atendam a demandas de compras, contas a pagar
e receber, controle de ponto eletrénico de funcionarios.

* Criacao, manutencao e hospedagem do Site do Contratante.
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